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POLITICA DE CALIDAD E INOCUIDAD 
 

Better Catering S.A. es una Empresa Nacional dedicada a la alimentación en 
comedores institucionales teniendo como objetivo proveer alimentos de calidad, 
seguros y sanos, con manejos responsables del medio ambiente, 
comprometiéndonos para sostener con eficacia un sistema de Gestión de 
Inocuidad con el fin de asegurar la seguridad alimentaria de nuestros productos 
y procesos, y proteger así a nuestros consumidores. 
 
El equipo directivo participa a todos los empleados de Better Catering en 
búsqueda del alineamiento entre los distintos sectores en cuanto a: 

✓ Conocer las preferencias del consumidor de modo que nuestros servicios 
se brinden en tiempo y forma con la calidad que los satisfaga y nos 
caracteriza. 

✓ Atender a nuestros comensales con la mayor exigencia para satisfacer 
sus necesidades y expectativas. 

✓ Garantizar la inocuidad de los productos. 
✓ Mantener las instalaciones en un estado higiénico seguro para los 

alimentos, acorde con la normativa aplicable. 
✓ Desarrollar profesionalmente al personal asegurando que reciban la 

capacitación adecuada para el cumplimiento de sus funciones y el 
crecimiento de sus habilidades profesionales enfocados en la inocuidad 
de los alimentos 

✓ Proporcionar un ámbito que motive a cada empleado a buscar su máximo 
potencial, en beneficio propio y del comensal. 

✓ Utilizar para la toma de decisiones la experiencia cotidiana 
✓ Detectar oportunidades para mejorar continuamente nuestros 

procedimientos y sistemas. 
✓ Conducir nuestras operaciones cumpliendo las leyes y reglamentaciones 

aplicables. 
✓ Mantener la comunicación tanto dentro de nuestra organización como con 

nuestras partes interesadas 
✓ Lograr satisfacer las expectativas de nuestros clientes. 
✓ Cumplir con la normativa que sanciona las prácticas de corrupción, y 

concertación de negocios fraudulentos, como así también se compromete 
a cumplir en un todo con los convenios de la Organización Internacional 
del Trabajo, que hayan sido ratificados por la República Argentina. 

 
Nuestro personal está comprometido con estos principios, y su contribución esta 
orientada al cumplimiento permanente de estos propósitos y al mejoramiento 
continuo de la efectividad del Sistema de Gestión de Calidad, basado en un 
ambiente de respeto, confianza y trabajo en equipo. 
 

 
                                                                                    Fernando Seara 

Director de Better Catering SA 


